
Отчет по рейтингу вопросов обращений, поступивших с 01.02.2025 по 28.02.2025

Параметры отчета:

Наименование организации: Министерство промышленности, торговли и предпринимательства Курской области

Первичная регистрация: Все

Статус обращения: Все

Специалист: Не выбран

Термины сообщений: Не выбрано 

Термины заявителей: Не выбрано 

Тематика Количество
обращ енийКод Наименование

0002.0007.0072.0285 Компенсационные выплаты за утраченное имущество, за ущерб от стихийных бедствий, в том числе жилье 18

0001.0002.0025.0086 Условия ведения предпринимательской деятельности, деятельность хозяйствующих субъектов 17

0003.0009.0102.0769 Деятельность субъектов торговли, торговые точки, организация торговли 15

0005.0005.0057.1176 Государственные жилищные сертификаты 9

0005.0005.0056.1153 Перебои в электроснабжении 6

0002.0007.0074.0315 Социальная защита пострадавших от стихийных бедствий, чрезвычайных происшествий, терактов и пожаров 5

0001.0002.0027.0143
Личный прием высшими должностными лицами субъекта Российской Федерации (руководителями высших исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации), их заместителями, руководителями исполнительных органов

государственной власти субъектов Российской Федерации, их заместителями
3

0001.0003.0037.0212 Обращение имущества в государственную или муниципальную собственность и распоряжение им 3

0003.0009.0098.0707 Фермерские (крестьянские) хозяйства и аренда на селе 3

0002.0014.0143.0421 Работа аптек 2

0002.0007.0073.0294 Социальное обеспечение, социальная поддержка и социальная помощь семьям, имеющим детей, в том числе многодетным семьям и одиноким родителям, гражданам пожилого возраста, гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, малоимущим гражданам 2

0001.0002.0027.0122 Неполучение ответа на обращение 2

0003.0008.0087.0579 Вопросы заемщиков и кредиторов 2

0001.0002.0025.0120 Цены и ценообразование 2

0001.0001.0005.0011 Внутрироссийская миграция. Проблемы внутрироссийских и вынужденных переселенцев 2

0005.0005.0056.1154 Перебои в водоснабжении 2

0002.0014.0143.0393 Служба скорой и неотложной медицинской помощи 2

0002.0014.0143.0390 Лечение и оказание медицинской помощи 2

0002.0014.0143.0389 Работа медицинских учреждений и их сотрудников 2

0003.0008.0086.0548 Налогообложение малого бизнеса, специальных налоговых режимов 2

0003.0009.0099.0733 Транспортное обслуживание населения, пассажирские перевозки 1

0003.0011.0122.0836 Ликвидация последствий стихийных бедствий и чрезвычайных происшествий 1

0004.0016.0159.0975 Органы внутренних дел 1

0005.0005.0056.1149 Оплата жилищно-коммунальных услуг (ЖКХ), взносов в Фонд капитального ремонта 1

0004.0016.0162.0996 Преступления против собственности (государственной, частной, личной) 1

0005.0005.0055.1141 Арендное жилье 1

0003.0009.0100.0758 Доступ к сети местной телефонной связи 1

0002.0007.0072.0288 Просьбы об оказании финансовой помощи 1

0004.0016.0162.1017 Ответственность за нарушение при торговле алкогольной продукцией 1

0004.0015.0151.0908 Вооружение и военная техника, изобретения в области вооружений 1

0002.0007.0070.0281 Установление группы инвалидности, в том числе связанной с пребыванием на фронте. Вопросы медико-социальной экспертизы (МСЭ) 1

0004.0016.0162.1015 Ответственность за нарушение в сфере ЖКХ 1

0003.0009.0103.0774 Управление в сфере общественного питания 1

0003.0008.0086.0568 Регистрация контрольно-кассовой техники, используемой организациями и индивидуальными предпринимателями 1

0003.0009.0102.0770 Торговля товарами, купля-продажа товаров, осуществление торговой деятельности 1

0002.0007.0074.0300 Льготы и меры социальной поддержки инвалидов 1

0001.0002.0025.1202 Официальная статистическая информация 1

0003.0009.0096.0684 Строительство и реконструкция дорог 1

0003.0009.0100.0753 Почтово-банковские услуги (доставка пенсий и пособий, прием коммунальных платежей) 1

0003.0009.0097.0687 Строительство объектов социальной сферы (науки, культуры, спорта, народного образования, здравоохранения, торговли) 1

0001.0001.0015.0044 Деятельность представительных органов местного самоуправления, их должностных лиц 1

0002.0014.0143.0420 Лекарственное обеспечение 1

0001.0001.0018.0055 Государственные награды. Награды и почетные знаки субъекта Российской Федерации. Ведомственные награды. Награды органов местного самоуправления 1

0002.0013.0139.0325.0031 дошкольное образование 1

0002.0007.0074.0301 Звание "Ветеран труда", "Участник трудового фронта". Льготы и меры социальной поддержки ветеранов труда, участников трудового фронта 1

0003.0009.0102.0771 Качество товаров. Защита прав потребителей 1

0003.0009.0097.0689 Комплексное благоустройство 1

0002.0006.0064.0246 Размер реальной заработной платы, деятельность в области роста заработной платы в бюджетной сфере и учреждениях, на унитарных предприятиях 1

0003.0008.0086.0552 Организация работы с налогоплательщиками 1

0002.0014.0143.0394 Медицинское обслуживание сельских жителей 1

0001.0002.0025.0115 Прожиточный минимум. Состав «потребительской корзины». Уровень жизни 1

0001.0002.0025.0103 Социально-экономическое развитие субъектов Российской Федерации 1

0002.0004.0051.0240 Выплата пособий и компенсаций на ребенка 1

0002.0006.0064.0247 Размер реальной заработной платы, деятельность в области роста заработной платы в сфере частного бизнеса 1

0004.0016.0162.1022 Противопожарная служба, соблюдение норм противопожарной безопасности 1

0001.0002.0027.0128 Некорректные обращения 1
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Тематика Количество
обращ енийКод Наименование

0002.0004.0051.0239 Многодетные семьи. Малоимущие семьи. Неполные семьи. Молодые семьи 1

0004.0018.0177.1095 Исполнение судебных решений 1

0002.0007.0071.0284 Своевременность и качество пенсионного обеспечения 1

ИТОГО: 140
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